ใบความรู้ที่  1

เรื่อง  หลักการพัฒนาตนเอง  ชุมชน  สังคม
ความหมายของคำว่าการพัฒนา  ได้มีผู้ให้ความหมายไว้หลายคน  ดังนี้

วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ  กล่าวว่า  การพัฒนาหมายถึง  การเปลี่ยนแปลงที่มีการกระทำให้เกิดขึ้นหรือมีการวางแผนกำหนดทิศทางไว้ล่วงหน้า โดยการเปลี่ยนแปลงนี้ต้องเป็นไปในทิศทางทิศทางที่ดีขึ้น ขณะเดียวกัน การพัฒนามิได้หมายถึงการเพิ่มขึ้นของปริมาณสินค้าหรือรายได้ของประชาชนเท่านั้น แต่หมายรวมถึงการเพิ่มความพึงพอใจและการเพิ่มความสุขของประชาชนด้วย

วิทยากร  เชียงกูล  กล่าวว่า  การพัฒนาหมายถึง    ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนมีความสุข   มีความสะดวกสบาย   ความอยู่ดี  กินดี ความเจริญทางศิลปวัฒนธรรมและจิตใจและความสงบสันติ ซึ่งนอกจากจะขึ้นอยู่กับการได้รับปัจจัยทางวัตถุเพื่อสนองความต้องการของร่างกายแล้ว ประชาชนยังต้องการพัฒนาทางด้านการศึกษาสิ่งแวดล้อมที่ดี การพักผ่อนหย่อนใจ การพัฒนาทางวัฒนธรรมและจิตใจด้านต่างๆด้วย   ความต้องการทั้งหมดนี้บางครั้งเราเรียกว่าเป็นการพัฒนา “คุณภาพ” เพื่อที่ให้เห็นว่าการพัฒนาไม่ได้ขึ้นอยู่กับการเพิ่มปริมาณสินค้าหรือการเพิ่มรายได้เท่านั้น หากอยู่ที่การเพิ่มความพอใจความสุขของประชาชนมากกว่า


สัญญา  สัญญาวิวัฒน์  ได้ให้ความหมายของ  การพัฒนาหมายถึง  การเปลี่ยนแปลงที่มีการกำหนดทิศทาง หรือการเปลี่ยนแปลงที่ได้วางแผนไว้ล่วงหน้าแล้ว  

ยุวัฒน์  วุฒิเมธี  ให้ความหมายว่า  การพัฒนาหมายถึง  การทำให้เกิดขึ้นคือการเปลี่ยนจากสภาพหนึ่งไปสู่อีกสภาพหนึ่งที่ดีกว่า

ทิตยา  สุวรรณชฎ    ได้กล่าวถึงการพัฒนาไว้ว่า  คือการเปลี่ยนแปลงที่ต้องการและได้กำหนดทิศทางและมุ่งที่จะควบคุมอัตราการเปลี่ยนแปลงด้วย 

ที. อาร์.  แบ็ทเท็น (T.R. Batten) ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาชุมชนของอังกฤษ ให้ความหมายของการพัฒนาไว้ว่า  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงในทางทีดีขึ้น

จากความหมายของการพัฒนาดังที่กล่าวมานั้น  สรุปได้ว่าการพัฒนาหมายถึง  การเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น โดยได้มีการกำหนดแนวทางในการพัฒนาไว้แล้ว  ซึ่งการพัฒนานั้นมิได้หมายถึงการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นด้านปริมาณที่สามารถจับต้องได้  วัดได้ เท่านั้น แต่หมายถึงการเปลี่ยนแปลงด้านคุณภาพด้วย  นั่นคือประชาชนได้รับประโยชน์จากการพัฒนาและประชาชนมีความพึงพอใจตลอดจนมีความสุขด้วย
แนวคิดการพัฒนา


การพัฒนาที่ยั่งยืน  แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน (sustainable development) สืบเนื่องจากกระแสโลกาภิวัตน์ ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  และกลไกการตลาด ได้ก่อให้เกิดการเจริญเติบโต   การผลิต  การบริโภคและการใช้ประโยชน์ที่เป็นผลเสียต่อทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม รวมถึงผลกระทบต่อชีวิตมนุษย์  สัตว์  พืชพรรณอย่างฉับพลันและต่อเนื่อง ประกอบกับการพัฒนาแบบเดิมที่เน้นการบริโภคอย่างฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า ไม่คำนึงถึงสภาพแวดล้อมโดยทำลายสภาพแวดล้อม ซึ่งทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มีอยู่อย่างจำกัด ทำให้ทรัพยากรธรรมชาติบางอย่างสูญหายไป  เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อม  และส่งผลกับมนุษย์  สร้างปัญหาให้กับมนุษย์อย่างมหาศาล

หากมนุษย์เร่งพัฒนาและเน้นการบริโภคอย่างฟุ่มเฟือยทรัพยากรทางธรรมชาติที่มนุษย์จะนำนำมาใช้และบริโภคจะร่อยหรอ เสื่อมสภาพ และหมดลงในที่สุด สิ่งมีชีวิตที่มีอยู่ในโลกก็คงจะดำรงชีวิตอยู่ด้วยความยากลำบากหรือหมดสิ้นในที่สุด

เพื่อไม่ให้ทุกสรรพสิ่งในโลกนี้ต้องพบจุดจบ  จึงเกิดแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนขึ้น นานาชาติจึงแสวงหาแนวทางพัฒนาที่เป็นกลางมากที่สุดโดยเน้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาในทุกขั้นตอน การพัฒนาที่ยั่งยืนต้อง “ระเบิดจากข้างใน” จากชุมชนเองไม่ใช่จากบุคลภายนอกไปกำหนดกรอบและทิศทางการพัฒนา บุคคลภายนอกเป็นเพียงผู้สนับสนุนและช่วยเหลือเท่านั้น   


ดังนั้น จึงเป็นรูปแบบการพัฒนาที่ตอบสนองความต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่ส่งผลลบกับคนรุ่นต่อๆไป  ต้องไม่ทำลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ต้องทำให้มนุษย์กับธรรมชาติได้เกื้อกูลซึ่งกันและกัน ทุกสิ่งทุกอย่างสมดุล เป็นไปตามวิถีธรรมชาติ   การพัฒนาที่ยั่งยืนไม่ได้ปฏิเสธเทคโนโลยี แต่เทคโนโลยีจะต้องไม่ทำลายธรรมชาติ จึงจะเป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน 


การพัฒนาที่ยั่งยืนในประเทศไทยเป็นการพัฒนาที่มีลักษณะผสมผสาน คือมีกิจกรรมพัฒนารวมทั้งมีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในลักษณะที่เป็นส่วนรวม  เมื่อใดที่การพัฒนาทรัพยากรทางธรรมชาติหายไปต้องเสริมสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมในที่อื่นชดเชยเพื่อให้คุณภาพสิ่งแวดล้อมในภาพรวมคงอยู่  อันจะทำให้มนุษย์และสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไปโดยสงบสุขและยั่งยืน  จากแนวคิดดังกล่าวประเทศไทยได้บรรจุการพัฒนาที่ยั่งยืนไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  9  (พ.ศ. 2545-2549) โดยเน้นแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง  เน้นชุมชนเข้มแข็ง  เน้นการพัฒนาที่ยั่งยืน
การพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
เศรษฐกิจพอเพียง    (sufficiency economy)    เป็นแนวทางการพัฒนาที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  ทรงมีพระราชดำรัสชี้แนะแนวทางการดำเนินชีวิตแก่ชาวไทยมาโดยตลอดนานกว่า 28 ปี ซึ่งมีมาก่อนเกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ และภายหลังได้ทรงเน้นย้ำแนวทางแก้ไขเพื่อให้รอดพ้นและสามารถดำรงอยู่ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์และการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ เศรษฐกิจพอเพียงจึงเป็นฐานในการประยุกต์ใช้กับการพัฒนาด้านต่างๆ รวมทั้งใช้ในแง่ของการดำรงชีวิตและการปฏิบัติงานทั้งตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  สังคมด้วย
ความพอเพียงประกอบด้วย  3 ด้านด้วยกัน

1. ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดี  ไม่มาก  ไม่น้อยจนเกินไป โดยไม่เบียดเบียนตนเอง และผู้อื่น ได้แก่ การบริโภคที่อยู่ในระดับที่พอประมาณ

2.  ความมีเหตุมีผล หมายถึง  การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความพอเพียง จะต้องเป็นไปอย่างมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปัจจัยที่เกี่ยวข้องตลอดจนคำนึงถึงผลที่คาดว่าจะเกิดจากการกระทำนั้นๆ  อย่างรอบคอบ

3. การมีภูมิคุ้มกันที่ดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวให้พร้อมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกล้และไกล

ทั้งนี้  ต้องมีวิชาความรู้ ควบคู่กับคุณธรรม  
เป้าหมายของการพัฒนา

การพัฒนาชุมชน  สังคม  นั้นมีหลายคนสงสัยว่าพัฒนาไปเพื่ออะไร  ในที่นี้จะให้คำตอบว่าเป้าหมายของการพัฒนาคืออะไร ซึ่งมีผู้ให้ความหมายของเป้าหมายการพัฒนาชุมชนไว้  ดังนี้

สัญญา  สัญญาวิวัฒน์ กล่าวว่าเป้าหมายของการพัฒนาชุมชน  แบ่งออกเป็น 2  ส่วนใหญ่ๆ  คือ คนและสิ่งแวดล้อม  คนจะรวมอยู่ในการพัฒนาด้านต่างๆ  คือ

การเมือง   เศรษฐกิจ  การศึกษา  สังคม  วัฒนธรรม  ครอบครัวและประชากร  อนามัยและสาธารณสุข นันทนาการ ฯลฯ

ไพฑูรย์  เครือแก้ว กล่าวถึงเป้าหมายของการพัฒนาชุมชนว่า  มุ่งหวังพัฒนาตัวบุคคล  กลุ่มคน ปรากฏการณ์และสิ่งแวดล้อมทางวัตถุและสังคมของหมู่บ้าน

ที. อาร์. แบ็ทเท็น (T. R. Batten) กล่าวว่า  เป้าหมายของการพัฒนาชุมชน  หมายถึง งานที่จะพัฒนาคน  วัตถุหรือสิ่งของ

แต่อย่างไรก็ตามมีผู้รู้เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนส่วนใหญ่มิได้กำหนดไว้แน่นอนว่าจะต้องพัฒนาสิ่งใดก่อน แต่อย่างไรก็ตามการดำเนินการทั้งหลายทั้งปวงนั้น  เป้าหมายสูงสุดของการพัฒนาชุมชน  คือ  การส่งเสริม  สนับสนุนให้ประชาชนในชุมชนพึ่งตนเอง
หลักการพัฒนาตนเอง

หลักของการพัฒนาตนเอง  มีดังนี้
1. การพัฒนาตนเองต้องเกิดจากความเต็มใจและสมัครใจ  ผู้ที่พัฒนาตนเองต้องมีความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงตนเองด้วยตัวบุคคลนั้นเอง  โดยปราศจากความรู้สึกว่าถูกบังคับ ซึ่งความเต็มใจนี้เกิดขึ้นจากปัจจัยสำคัญประการหนึ่ง  คือการตระหนักรู้ถึงปัญหาและความจำเป็นในการเปลี่ยนแปลงตนเอง  นั่นคือผู้ที่จะพัฒนาตนเองต้องมีความใส่ใจมีการติดตามสังเกตตนเองในแง่พฤติกรรมการแสดงออก  ความคิด  อารมณ์ความรู้สึกในสถานการณ์ต่างๆ อย่างเป็นปัจจุบัน ซึ่งการรู้ตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมการแสดงออก  ความคิดอารมณ์ความรู้สึกเหล่านี้ จะทำให้บุคคลตระหนักรู้ถึงความรู้สึกของปัญหาและความจำเป็นของการเปลี่ยนแปลงตนเอง  พร้อมทั้งมีความมุ่งมั่นที่จะฟันฝ่าอุปสรรคและการผลักดันตนเองเพื่อให้ไปถึงเป้าหมายได้
2. ผู้ที่ต้องการพัฒนาตนเอง ต้องเป็นผู้ที่มีบทบาทหลักในการลงมือพัฒนาตนด้วยตนเอง หมายถึงผู้ที่พัฒนาตนตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อชีวิตของตนเองว่าไม่มีใครลงมือแทนตนเองได้ ถึงแม้ว่าในการเปลี่ยนแปลงตนเองอาจจะได้รับความช่วยเหลือจากเพื่อน  พ่อแม่  หรือครูอาจารย์ร่วมด้วย  อย่างไรก็ตามผู้ที่มีบทบาทหลัก คือ  ผู้ที่ต้องการพัฒนาตนเองนั่นเอง
3. มนุษย์ทุกคนมีความสามารถที่จะควบคุมและจัดการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมและปัจจัยภายในตนเองเพื่อการพัฒนาตนเอง แม้ว่าสภาพแวดล้อมภายนอกและความคิดความรู้สึกซึ่งเป็นสภาพภายในตัวบุคคลจะส่งผลรวมกันต่อพฤติกรรมมนุษย์  แต่ผู้ที่ควบคุมดูแลจัดการให้ตัวเรามีการพัฒนาคนหรือพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมคือ  ตัวเราเอง
4. การพัฒนาตนเองเป็นการเปลี่ยนแปลงตนเองที่มีขอบเขตของจุดมุ่งหมายครอบคลุมทั้ง 3  ด้าน คือเพื่อการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  เพื่อการป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และเพื่อการสร้างเสริมศักยภาพของคนให้สูงขึ้น
5. การพัฒนาตนเองเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ต่อเนื่องตลอดชีวิตเพื่อความสุขและความงอกงามของตนเอง ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความสุขและความงอกงามของสังคมส่วนรวมด้วยเช่นกัน
 วิธีการพัฒนาตนเอง

องค์กรหน่วยงานต่างๆ  มีจุดมุ่งหมายที่จะพัฒนาบุคลากรของตน  ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  เป็นผู้ทรงคุณค่า  การที่บุคคลได้รับการพัฒนานั้น  จะเป็นหลักประกันได้ว่าหน่วยงานนั้น  จะสามารถรักษาบุคลากรนั้นได้ยาวนาน  และเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าขององค์กรนั้นต่อไป   วิธีการพัฒนาตนเองโดยการฝึกอบรม  มีดังนี้ 
1.  การลงมือปฏิบัติจริง
2. การบรรยายในห้องเรียน
3. การลงมือปฏิบัติงานจริง
4. การอบรมเพิ่มเติม
5. การฝึกจำลองเหตุการณ์และใช้วิธีการอื่นๆ
การพัฒนาตนเองด้วยการลงมือปฏิบัติ เพื่อเสริมสร้างตนเองให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่กำหนดไว้ควรดำเนินการ  ดังนี้
1.  การหาความรู้เพิ่มเติม  กระทำได้โดย
1.1  การอ่านหนังสือเป็นประจำและอย่างต่อเนื่อง
1.2  การเข้าร่วมประชุมหรือเข้ารับการอบรม
1.3  การสอนหนังสือหรือบรรยายต่างๆ
1.4  การร่วมกิจกรรมต่างๆ ของชุมชนหรือองค์กรต่างๆ
1.5  การร่วมเป็นที่ปรึกษาแก่บุคคลหรือหน่วยงาน  
1.6  การศึกษาต่อหรือศึกษาเพิ่มเติมจากสถาบันการศึกษาหรือมหาวิทยาลัยเปิด
1.7  การพบปะเยี่ยมเยียนบุคคลหรือหน่วยงานต่างๆ
1.8  การเป็นผู้แทนในการประชุมต่างๆ
1.9  การจัดทำโครงการพิเศษ
1.10  การปฏิบัติงานแทนหัวหน้างาน
1.11  การค้นคว้าหรือวิจัย
1.12  การศึกษาดูงาน

2.  การเพิ่มความสามารถและประสบการณ์  อาจกระทำโดย


2.1  การลงมือปฏิบัติจริง
  

2.2  การฝึกฝนโดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือหัวหน้างาน


2.3  การอ่าน  การฟัง  การถาม  จากเอกสารหรือผู้ทรงคุณวุฒิ  หรือหัวหน้างาน


2.4  การทำงานร่วมกับบุคคลอื่น


2.5  การค้นคว้า  วิจัย



 2.6  การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน
 ความหมายของชุมชน  สังคม

ราชบัณฑิตยสถาน (2546) ได้ให้ความหมายของชุมชนไว้ว่า  ชุมชนคือหมู่ชน  กลุ่มคนที่อยู่รวมกันเป็นสังคมขนาดเล็ก  อาศัยอยู่ในบริเวณเดียวกัน และมีผลประโยชน์ร่วมกัน

ปาริชาติ  วลัยเสถียร ได้กล่าวถึงชุมชนว่า  ชุมชนหมายถึง การที่คนจำนวนหนึ่ง  อาศัยอยู่พื้นที่แห่งหนึ่ง  มีความเชื่อ  ผลประโยชน์  กิจกรรม และมีคุณสมบัติอื่นๆที่คล้ายคลึงกัน  คุณลักษณะเหล่านี้มีลักษณะเด่นเพียงพอที่จะทำให้สมาชิกนั้นตระหนักและเกื้อกูลกัน

อนุชาติ  พวงสำลี และอรทัย อาจอ่ำ  อธิบายว่าชุมชน (community) หมายถึง  การรวมตัวของกลุ่มคนที่มีวัตถุประสงค์ร่วมกัน ซึ่งการรวมตัวดังกล่าวอาจรวมตัวตามพื้นที่หรือไม่ก็ได้ สิ่งสำคัญอยู่ที่สมาชิกของชุมชนมีการติดต่อสื่อสารกัน มีความเอื้ออาทรต่อกัน มีการทำกิจกรรมร่วมกัน  มีการเรียนรู้ร่วมกัน  มีการบริหารจัดการสิ่งต่างๆให้บรรลุวัตถุประสงค์

อย่างไรก็ตามในปัจจุบันนี้ได้เกิดชุมชนรูปแบบใหม่  พร้อมกับการพัฒนาด้านเทคโนโลยีและความรุนแรงของปัญหาสังคม ทำให้ไม่สามารถที่จะจำกัดความเป็นชุมชนเฉพาะแต่ในพื้นที่หนึ่งพื้นที่ใดเท่านั้น แต่เป็นการรวมพลังความร่วมมือและเป็นการผนึกกำลังด้านทรัพยากรจากภายนอกชุมชนด้วยเช่นกันซึ่งสมาชิกในชุมชนรูปแบบใหม่ สคูเลอร์ (Schuler) กล่าวว่า  มีสมาชิกในชุมชนหลายเพศ  วัย ศาสนา และฐานะทางเศรษฐกิจ  ตัวอย่างชุมชนรูปแบบที่สำคัญ  ได้แก่  ชุมชนเครือข่ายทางอินเทอร์เน็ต  สมาชิกรายการวิทยุกระจายเสียง  สมาชิกในชุมชนไม่จำเป็นต้องพบหน้ากันโดยตรง  แต่มีการสื่อสารถึงกันทางเทคโนโลยี  ประสานความสัมพันธ์และจิตสำนึกร่วมกันโดยใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร เช่น  คอมพิวเตอร์โทรศัพท์มือถือ เป็นต้น

ธีระภัทรา  เอกผาชัยสวัสดิ์   กล่าวถึง  ความหมายของชุมชนมีลักษณะร่วมกัน  ดังนี้
1.  การรวมกลุ่มของคน  ซึ่งอาจมีปฏิกิริยาต่อกันทางสังคม  หรืออาจไม่มีก็ได้แต่เป็นความสัมพันธ์กันทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
2. มีอาณาเขตบริเวณสำหรับอยู่อาศัยหรือประกอบกิจกรรม  หรืออาจไม่ยึดติดพื้นที่ตายตัว  เช่นเป็นชุมชนทางอากาศ  เป็นต้น
3. การจัดระเบียบทางสังคมเพื่อควบคุมความสัมพันธ์สมาชิกในชุมชนเช่นบรรทัดฐาน  หรืออาจเป็นการจัดระเบียบชุมชนในการที่จะเข้ากลุ่ม  อาจจะไม่เข้มข้นหรือแน่นแฟ้นถึงระดับการจัดระเบียบทางสังคม  แต่ถ้าไม่ปฏิบัติตามก็ไม่ได้การยอมรับจากกลุ่ม  เป็นต้น
4.  มีความสัมพันธ์ทางสังคม  มีการติดต่อสัมพันธ์กัน  มีกิจกรรมร่วมกัน  ในรูปแบบต่างๆ
5. มีวัตถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน  และรับผลกระทบที่มีผู้เป็นส่วนได้ส่วนเสียร่วมกัน
6. มีระบบการติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้ร่วมกัน
7. อื่นๆ
ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาตนเอง
1. การประสบความสำเร็จในการดำรงชีวิต
2. การประสบความสำเร็จในการประกอบอาชีพการงาน
3. การมีสุขภาพอนามัยสมบูรณ์
4. การมีความเชื่อมั่นในตนเอง
5. การมีความสงบสุขทางจิตใจ
ความหมายของการพัฒนาชุมชน  สังคม

วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ  กล่าวว่า  การพัฒนาชุมชน (community  development)  ตามปรัชญาของการพัฒนาชุมชนนั้น ประกอบด้วย
1. มุ่งพัฒนาและให้ความสำคัญกับคนมากที่สุด  แต่การพัฒนาโดยทั่วไปมุ่งพัฒนาทางวัตถุ  เศรษฐกิจ  หรือพื้นที่เป็นหลัก

2.  การพัฒนาชุมชนเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนอย่างมาก
3.  การพัฒนาชุมชนมีแนวคิดที่ต้องการให้ประชาชนช่วยเหลือตัวเอง  และปกครองตนเอง  โดยรัฐคอยช่วยเหลือด้านวิชาการ

4. ในทุกขั้นตอนการดำเนินงานเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด  ตัดสินใจ  วางแผน  ลงมือปฏิบัติ และประเมินผล แต่การพัฒนาโดยทั่วไปมุ่งที่ผลสำเร็จของงานเป็นหลัก

อนุรักษ์   ปัญญานุวัฒน์  กล่าวถึงการพัฒนาชุมชนไว้ว่า  เป็นกระบวนการที่มีขั้นตอนของการเปลี่ยนแปลง  เพื่อให้เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น  และมีความสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน ซึ่งมีองค์ประกอบอย่างน้อย  4  ประการคือ

1.  ความยั่งยืนของสรรพสิ่ง

2.  การมีส่วนร่วมของประชาชน

3.  การปรับแนวคิดทางการศึกษาเรียนรู้

4.  การพัฒนาชุมชนภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง

หลักการพัฒนาชุมชน  สังคม

การปฏิบัติงานพัฒนาเพื่อสร้างความเจริญให้แก่ประชาชนในด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง เพื่อนำไปสู่จุดหมายปลายทางของการพัฒนา คือการพัฒนาคน  และการพัฒนาวัตถุ  สิ่งแวดล้อม  แนวทางในการพัฒนา   มีดังนี้

1.  ยึดถือผลประโยชน์ของประชาชนและให้คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา

2.  ทำการพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพของชุมชน

3.  ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม

4.  การทำงานต้องค่อยเป็นค่อยไป

5.  ให้ความสำคัญกับความสนใจ และความต้องการของประชาชน

6. ใช้วิธีดำเนินงานที่สอดคล้องกับหลักประชาธิปไตย

7.  การดำเนินงานต้องยืดหยุ่นได้

8.  ทำการพัฒนาให้สอดคล้องกับวัฒนธรรม

9.  ทำงานพัฒนากับผู้นำท้องถิ่น

10.  ทำงานพัฒนากับองค์กรหรือสถาบันที่มีอยู่ในชุมชน

11.  ใช้เจ้าหน้าที่วิชาการเฉพาะสาขา

12.  ทำงานกับคนทุกคนในครอบครัว

13.  การดำเนินงานควรกว้างขวาง

14.  ทำงานพัฒนากับชนทุกชั้นของสังคม

15.  การพัฒนาต้องสอดคล้องกับนโยบายของชาติ

16.  ทำงานพัฒนาโดยเข้าถึงตัวประชาชน

17.  ทำงานพัฒนาตามความต้องการที่แท้จริงของประชาชน

18.  กิจกรรมพัฒนาควรเริ่มจากกิจกรรมพัฒนาที่ง่ายไปหายาก

19.  ทำงานพัฒนาด้วยความประหยัด

20.  ประสานกับหน่วยงานหรือองค์กรทั้งในและนอกชุมชน

21.  ทำงานพัฒนาโดยผ่านกลุ่ม

22.  มีการประเมินผลตลอดเวลา

23.  การพัฒนาเป็นกระบวนการต่อเนื่อง

24.  ทำงานพัฒนาอย่างเป็นระบบเครือข่าย
ใบความรู้ที่  2
เรื่อง  วิธีการจัดเก็บข้อมูลในชุมชน
“ข้อคิดและการปฏิบัติตนเมื่อเข้าไปสำรวจข้อมูลในชุมชน” 

                 เทคนิคการเข้าสู่ชุมชน เป็นสิ่งที่นักศึกษาจะต้องเรียนรู้ ซึ่งจะแบ่งออกได้เป็น 3 ขั้นตอนหลัก ๆ คือ การเตรียมตัวก่อนที่จะเข้าไปสู่ชุมชน การปฏิบัติตัวเมื่ออยู่ในชุมชน และการออกจากชุมชน
                การลงชุมชนเราจะต้อง “พร้อม” เตรียมตัว เตรียมใจ เตรียมความรู้ เตรียมความสามารถ เตรียมงานของตัวเองให้เรียบร้อย พร้อมที่จะลงชุมชนอย่างสม่ำเสมอลงไปอย่างมั่นใจ    ไปใช้เวลาของชุมชนเป็นที่ตั้ง เวลาทำงาน ไปตามนัด ไม่ควรผิดสัญญากับชาวบ้าน
                การทำงานอะไร ทำที่ไหน โดยเฉพาะทำกับใคร เป็นสิ่งที่นักศึกษาจะต้องเรียนรู้ และเตรียมพร้อมอย่างเต็มที่
                สิ่งแรกที่สำคัญที่สุดในขั้นตอนแรกก็คือ การเตรียมตัวและเตรียมใจของตนเอง อันดับแรกคือ 
ทำความเข้าใจถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์หลักในการทำงานครั้งนี้
“การสำรวจข้อมูลครั้งนี้  วัตถุประสงค์คืออะไร  ”

“ข้อมูลที่ได้จะใช้ประโยชน์อะไร  อย่างไร”
                “จัดกระบวนการเรียนรู้ให้เขาได้รู้จักตัวของเขาเอง ให้เขาแก้ปัญหาด้วยตนเอง จนนำไปสู่การเสริมสร้างเศรษฐกิจชุมชนของเขาเอง”
                 เป็นคำถามและคำตอบที่จะต้องพูดซ้ำแล้ว ซ้ำอีกในทุกครั้งที่ทำงานพัฒนาชุมชน สังคม เพื่อให้นักศึกษาเข้าใจบทบาทของตัวเองว่า “เราเข้าสู่ชุมชนครั้งนี้เพื่ออะไร” 
………………………………
                เราเข้าไปเพื่อทำงานกับชุมชน ทำงานร่วมกันกับเขา ไม่ได้เข้าไปช่วยเขา ไม่ได้เข้าไปสอนเขา เราเข้าไปเพื่อร่วมกันเรียนรู้ ประโยชน์ที่ได้เกิดจากการเรียนรู้ตามกระบวนการที่ถูกต้องและสมบูรณ์ จะต้องไม่นำสิ่งแปลกปลอมจากภายนอกเข้าไปสู่ชุมชน แต่สามารถนำ “ความรู้” ของเราเข้าไปได้  ซึ่งเป็นความรู้จากภายนอก จากหนังสือ ตำรา  แต่เราเข้าไปเพื่อจัดกระบวนการเรียนรู้โดยฐานความรู้และทุนของชุมชน ดังนั้น  ความรู้ที่เราจะเอาเข้าไปคือ ความรู้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้เท่านั้น ไม่มีการอบรม สอน บรรยาย สั่งการ ชี้แนะ และชี้นำ แต่อย่างใด
                เทคนิคการสนทนาในชุมชน
                การพบชุมชน นักศึกษาจะต้องเรียนรู้เรื่องมนุษยสัมพันธ์  โดยเฉพาะความสัมพันธ์ระหว่างคนกับคน ทักษะเรื่องมนุษยสัมพันธ์นั้นคงจะไม่สามารถยึดเอาตามทฤษฎีได้ร้อยทั้งร้อย สิ่งสำคัญที่สุดก็คือ การรู้จักปรับตัว และความยืดหยุ่น นักศึกษาจะต้องทำในสิ่งที่ถูกต้องมากกว่าสิ่งที่ถูกใจ เรียนรู้จักการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้ร่ำเรียนมาตั้งแต่จำความได้ บุคลิก ลักษณะนิสัย เขาทำอย่างไร เราทำอย่างนั้น เขาไม่ชอบอะไร เราอย่าทำแบบนั้น
                “คนในเมือง กับคนในชุมชนชนบท ใครที่เมื่อมีคนมาอยู่ใกล้ ๆ แล้วจะรู้สึกอึดอัดมากกว่ากัน”

                นักศึกษาจะต้องเรียนรู้เรื่องของ “ความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่ (Space) ว่าคนที่เราจะต้องเข้าคุยด้วยกัน เขามีความรู้สึกรักในพื้นที่หรือช่องห่างระหว่างคนสองคนที่กำลังคุยกัน หรือทำงานด้วยกัน และโดยเฉพาะคนแปลกหน้า เขาชอบที่จะให้อยู่ใกล้ ๆ หรือรู้สึกอึดอัดเมื่อมีคนมาอยู่ใกล้มาก ๆ นักศึกษาจะต้องเข้าใจผู้อื่น
                คนในชุมชนชนบทส่วนใหญ่ คุ้นชินกับการได้อยู่ในที่โล่ง ในที่กว้าง ดังนั้นเขาจะชินกับการที่อยู่แบบห่าง ๆ กับผู้คนมากกว่าคนในชุมชนเมือง เช่น การนั่งทานข้าวในร้านอาหารโต๊ะเดียวกับคนที่เราไม่รู้จักในขณะที่โต๊ะอาหารอื่นเต็มหมด “เราจะนั่งดีไหม” คงจะเรื่องที่ตัดสินใจไม่ยากและเป็นภาพปกติเมื่อคนไปนั่งทานข้าวโต๊ะเดียวกันแต่ไม่รู้จักกัน    ถ้าร้านนั้นตั้งอยู่ในกรุงเทพฯ แต่น้อยนักที่จะเห็นภาพแบบนั้นในร้านอาหารต่างจังหวัด โดยเฉพาะในชุมชนชนบท
                ดังนั้น เวลาที่นักศึกษาเข้าไปสำรวจข้อมูลหรือจัดการสนทนา จะต้องรู้ว่าเราควรจะนั่งอยู่ห่างจากคนที่เราคุยด้วยมากน้อยขนาดไหน นอกจากที่จะต้องดูเรื่องของสภาพพื้นที่โดยรวมรอบ ๆ แล้ว นักศึกษาจะต้องดูเพศ ดูวัย ดูลักษณะนิสัยใจคอ ซึ่งจะต้องอาศัยทักษะ ประสบการณ์ และการสังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน เพื่อให้การสนทนานั้นราบรื่น และเกิดความสบายใจทั้งผู้สัมภาษณ์และผู้ถูกสัมภาษณ์
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คำชี้แจง นักศึกษาอาจศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมได้จากเอกสารแบบเรียนการพัฒนาตนเอง  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2551 หรือข้อมูลจากหนังสือ และสื่ออื่น ๆ เพิ่มเติมได้

เรื่อง  ปัญหาและแนวทางแก้ไขในการเก็บข้อมูลชุมชน
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ปัญหาด้านสภาพแวดล้อม
1.   เส้นทางในการเก็บข้อมูลบางบ้านเข้าไปลำบากระยะทางในหมู่บ้านค่อนข้างไกล
2.  ระยะทางของบ้านแต่ละหลังห่างกัน
3.  ความไม่รู้จักและคุ้นเคยกับพื้นที่ที่จะไปเก็บข้อมูล
4.  มีการหลงทางเพราะไม่ศึกษาเส้นทางมาก่อน
5.  ผู้ไปเก็บข้อมูลไม่มีความชำนาญในพื้นที่นั้น 
6.  บางบ้านเลี้ยงสัตว์ เช่น สุนัขดุมาก
7.  บางบ้านน้ำท่วมเข้าไปในบ้านไม่ได้
8.  สภาพอากาศที่ร้อนทำให้เป็นอุปสรรค์ต่อการสำรวจข้อมูลและดำเนินงาน
9.  ปริมาณนักศึกษาชายมีไม่เพียงพอ
แนวทางแก้ไข
1.  ควรหาข้อมูลเกี่ยวกับชุมชนในหมู่บ้าน
2.  เขียนแผนที่ให้ชัดเจนหรือไปสำรวจเส้นทางก่อน หรือ เดินทางกันเป็นคาราวาน จะได้ไม่หลงทางกัน
3.  ศึกษาดูแผนที่แผนผังของบ้านที่จะไปก่อนลงมือปฏิบัติ
4.  สอบถามเส้นทางจากเพื่อนนักศึกษาที่รู้จักเส้นทาง
5.  ควรศึกษาเส้นทางให้ดีก่อนออกเดินทาง
6.  ควรศึกษาเส้นทางก่อนไป หรือให้ผู้ที่เคยไปนำเส้นทาง
7.  ต้องหาไม้ติดตัวไปด้วยหรือให้เจ้าของบ้านมาไล่หรือจับสุนัขไว้ควรเตรียมความพร้อมที่จะออกไปเก็บข้อมูล
8.  ต้องอดทนกับความหิว และอากาศที่ร้อน เพื่อฝึกความอดทน
9.  แบ่งกลุ่มคละๆ กันไป มีผู้ชายอย่างน้อยกลุ่มละ 1-2  คน
