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แบบทดสอบ
1. BOY:    Hello, this is 375-1717.
   BEE :   _______________ 
   BOY :   Yes, speaking.

ส่วนบนของฟอร์ม
a. Can Tim speak, please?

 
b. May I speak to Tim, please?

c. Will Tim speak English?

d. Should Tim and I speak?

2. cat: ______________________
   nina:  It is Nina Jaidee.

a. Who's speaking, please?

b. Is that Nina Jaidee?

c. Are you Nina Jaidee?
d. Do you know Nina Jaidee?

3. ประโยคใดเหมาะสมสำหรับการบอกให้ผู้ที่โทรศัพท์เข้ามาถือสายรอ 

ส่วนบนของฟอร์ม
a. Please get the phone.

b. Please take a minute.

c. Wait for me, please.

d. Please hold the line.
4. ในการรับฝากข้อความประโยคใดที่ใช้แทน "Can I take a message?"

ส่วนบนของฟอร์ม
a. Can I tell her a message?

b. Will you leave a message?

c. May you take my message?

d. Do you know the message?
5. "nine-five-four-oh-double two-six" คือคำอ่านหมายเลขโทรศัพท์ในข้อใด

ส่วนบนของฟอร์ม
a. 954-0026

b. 954-0266

c. 954-0226

d. 950-4226
6. A: Can I take a message?
    B: ____________
ส่วนบนของฟอร์ม

a. Yes, if you would like to.

b. Please take this message today.

c. Yes, you can take this message.

d. Yes, please ask him to call Tom today.

7. ข้อใดเป็นการสั่งฝากข้อความทางโทรศัพท์

ส่วนบนของฟอร์ม
a. Hold on a minute, please. 

b. Will you leave a message?

c. Sorry, I dialed wrong number.

d. Please tell Pat that Jim called.


